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滕政发〔2020〕3号

滕州市人民政府
关于应对新型冠状病毒感染肺炎疫情
支持中小企业平稳发展共渡难关的实施意见

各镇人民政府、街道办事处，滕州经济开发区管委会，市政府各部门，各企事业单位：
为坚决贯彻习近平总书记关于做好新型冠状病毒感染肺炎疫情防控工作的重要指示精神，全面落实党中央、国务院、省委省政府和枣庄市委市政府关于疫情防控的决策部署，积极发挥中小企业在疫情防控中的重要作用，支持中小企业平稳发展、共渡难关，在疫情防控期间，特制定以下实施意见。
一、稳定职工队伍
1.提供小微企业创业担保贷款。符合条件的小微企业，可申请最高300万元的创业担保贷款，财政部门按照贷款合同签订日贷款基准利率的50%给予贴息，贷款期限最长不超过2年，累计次数不超过2次。（责任单位：市人社局、市财政局）
2.实施援企稳岗政策。对依法参保缴费、不裁员或少裁员的参保企业，按规定审批后，可返还其上年度企业及其职工实际缴纳失业保险费的50%。对受疫情影响，暂时性生产经营困难且恢复有望、坚持不裁员或少裁员的参保企业，经审核符合相关规定的，可返还其上年度6个月的企业及其职工缴纳社会保险费的50%。（责任单位：市人社局、市财政局）
3.缓缴社会保险费。对受疫情影响造成生产经营严重困难，确实无力足额缴纳社会保险费的中小企业，企业可按缓缴社会保险费有关规定提出申请，经批准后暂缓缴纳养老保险、失业保险和工伤保险费，缓缴期限不超过1年，缓缴期内免收滞纳金。（责任单位：市人社局、市工信局、市财政局、市税务局）
二、加大金融支持
4.保障中小微企业信贷资金需求。各银行机构通过企业首贷培植、无还本续贷、展期、增加信用贷款和中长期贷款等方式，确保2020年中小微企业信贷余额不低于2019年同期余额。对有发展前景但受疫情影响暂遇困难的企业，特别是小微企业，不得盲目抽贷、断贷、压贷；对受疫情影响严重、到期还款困难的企业，可予以展期或续贷。（责任单位：市金融服务中心、人民银行滕州支行）
5.降低中小微企业融资成本。鼓励各银行机构通过压降成本费率，加大对中小微企业的支持力度，在原有贷款利率水平基础上下浮10%以上，确保2020年中小微企业融资成本不高于2019年同期融资成本。农业发展银行等国家政策性银行要加大专项项目贷款服务对接力度，全力满足疫情防控融资需求。（责任单位：市金融服务中心、人民银行滕州支行）
6.鼓励金融机构提供差异化金融服务。持续开展银行行长下企业服务问需活动，了解企业受疫情影响情况及资金信贷需求，实现企业需求与金融供给的精准匹配和高效转化。各金融机构要按照特事特办、急事急办原则，开辟快速审批通道，压缩放款时限。国有融资担保机构要提高业务办理效率，取消反担保要求，降低担保费。（责任单位：市金融服务中心、人民银行滕州支行）
三、减轻企业负担
7.减免中小企业房租。对承租国有资产类经营用房的中小企业，1个月房租免收、2个月房租减半。对租用其他经营用房的，鼓励业主（房东）为租户减免租金，具体由双方协商解决。（责任单位：市国资监管局，滕州经济开发区管委会，各镇人民政府、街道办事处）
8.优化实名办税。对疫情防控期间到办税服务厅办理业务的人员，支持多种方式实名办税，不强制其通过“刷脸”方式进行实名信息采集。（责任单位：市税务局）
9.依法办理延期申报。对纳税人、扣缴义务人因疫情原因，不能按期办理纳税申报或者扣缴税款申报的，税务机关依法为其办理延期申报。（责任单位：市税务局）
10.延期缴纳税款。纳税人因疫情影响不能按期缴纳税款的，经有权税务机关批准，可以延期缴纳税款，最长不超过3个月。（责任单位：市税务局）
11.减免中小企业税费。因疫情原因导致企业遭受重大损失，纳税人缴纳房产税、城镇土地使用税确有困难的，经税务机关核准，减征或者免征其城镇土地使用税、房产税。（责任单位：市税务局）
四、优化提升服务
12.建立贸易纠纷专项法律援助机制。通过政府购买法律服务等方式，对企业存量订单受疫情影响面临的违约和纠纷情况提供政策咨询；对企业新签立的订单提供咨询服务，减少贸易风险点。（责任单位：市商务和投资促进局、市司法局）
13.提高审批效能。优化政务服务“一网通办”，发挥大数据和网络平台作用，着力落实好网上审批、企业职工在线培训、网上招聘等惠企服务措施，推动更多事项网上办、掌上办。（责任单位：市行政审批服务局、市人社局）
14.加强行业指导和服务。各行业主管部门要根据疫情发展情况，加强调查研究，坚持“一业一策”精准扶持。积极引导企业创新经营模式，化危为机，众志成城，共克时艰。（责任单位：各行业主管部门）
上述实施意见支持对象为受疫情影响、生产经营遇到困难的中小企业（符合国家工业和信息化部等四部门印发的《中小企业划型标准规定》），各项政策依照规定程序和权限办理。本实施意见自发布之日起执行至2020年6月30日止。国家、省、市出台的相关政策，我市遵照执行。

滕州市人民政府
2020年2月4日
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